
Ortalama:1,62

Basın Yayın Müşavirliği Memnuniyet Anketi Sonuçları

(1)
S.1 Cinsiyetiniz

1. Şık

2. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

569

911

1. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık

38.45 %

61.55 %

Şıklar
1. Kadın
2. Erkek



Ortalama:3,83S.2 Eğitim Düzeyiniz

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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158

107

246

280

686

2. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

10.7 %

7.24 %

16.66 %

18.96 %

46.45 %

Şıklar
1. Lise
2. Önlisans
3. Lisans
4. Yüksek Lisans
5. Doktora



Ortalama:1,62S.3 Katılımcı

1. Şık

2. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000

553

914

3. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

3. Soru

1. Şık 2. Şık

37.7 %

62.3 %

Şıklar
1. İdari Personel
2. Akademik Personel



Ortalama:1,84S.4 Basın Yayın Müşavirliği ile en çok hangi iletişim kanalı aracılığı ile iletişime geçmektesiniz?

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700 800

759

328

175

179

4. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

4. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık

52.67 %

22.76 %

12.14 %

12.42 %

Şıklar
1. Telefon
2. E-Posta
3. Yüz yüze
4. ÜBYS Talep



Ortalama:4,26S.5 Basın Yayın Müşavirliği hizmetlerini kullanma sıklığınız nedir?

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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39

37

114

605

687

5. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

5. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

2.63 %
2.5 %

7.69 %

40.82 %

46.36 %

Şıklar
1. Her gün
2. Haftada 1-2 kez
3. Ayda birkaç kez
4. Nadiren
5. Kullanmıyorum



Ortalama:3,41S.1 Basın Yayın Müşavirliği’ne kolay erişim sağlarım.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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81

72

654

511

166

1. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

5.46 %
4.85 %

44.07 %

34.43 %

11.19 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,44S.2 Yöneltilen soru/sorun ve taleplere karşı üslup ve yaklaşımlarından memnunum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700

67

72

659

518

168

2. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.51 %
4.85 %

44.41 %

34.91 %

11.32 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,42S.3 Basın yayın müşavirliğinin duyuru ve bilgilendirme hizmetlerini yeterli buluyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700

67

77

663

513

164

3. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

3. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.51 %
5.19 %

44.68 %

34.57 %

11.05 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,43S.4 Basın Yayın Müşavirliği taleplerimize hızlı ve doğru yanıt verir.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700 800

69

66

674

508

167

4. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

4. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.65 %
4.45 %

45.42 %

34.23 %

11.25 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,42S.5 Basın Yayın Müşavirliği’nin tanıtım ve bilgilendirme çalışmaları yeterlidir.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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69

79

668

494

174

5. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

5. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.65 %
5.32 %

45.01 %

33.29 %

11.73 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,46S.6 Basın Yayın Müşavirliği’nin üniversitenin imajını olumlu yönde etkilediğini düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700

66

68

653

517

180

6. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

6. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.45 %
4.58 %

44 %
34.84 %

12.13 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,44S.7 Basın Yayın Müşavirliği ile iletişim kurmak kolaydır.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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69

74

657

506

178

7. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

7. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.65 %
4.99 %

44.27 %

34.1 %

11.99 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,43S.8 Basın yayın müşavirliğinin sosyal medya ve dijital platformlardaki paylaşımlarından memnunum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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663

501

176

8. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

8. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.38 %
5.32 %

44.68 %

33.76 %

11.86 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,41S.9 Basın Yayın Müşavirliği"nin sunduğu imkanlardan yararlandım/yararlanmayı düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 100 200 300 400 500 600 700 800

70

74

689

482

169

9. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

9. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.72 %
4.99 %

46.43 %

32.48 %

11.39 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,46S.10 Basın Yayın Müşavirliği’nin üniversitenin tanıtım stratejilerine katkıda bulunduğunu düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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64

72

642

529

177

10. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

10. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.31 %
4.85 %

43.26 %
35.65 %

11.93 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,38S.11 Basın Yayın Müşavirliği"nin kriz yönetimindeki performansını başarılı buluyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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70

76

705

480

153

11. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

11. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.72 %
5.12 %

47.51 %

32.35 %

10.31 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,45S.12 Genel olarak Basın Yayın Müşavirliği faaliyetlerinden memnunum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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68

70

646

529

171

12. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

12. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.58 %
4.72 %

43.53 %
35.65 %

11.52 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum


	Basın Yayın Müşavirliği Memnuniyet Anketi Sonuçları
	(1)
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar


