Basin Yayin Misavirligi Memnuniyet Anketi Sonuglari
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S.1 Cinsiyetiniz Ortalama:1,62
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S.3 Katilimci
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S.4 Basin Yayin Misavirligi ile en ¢cok hangi iletisim kanali araciligi ile iletisime gegmektesiniz?
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S.5 Basin Yayin Misavirligi hizmetlerini kullanma sikliginiz nedir?
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S.1 Basin Yayin Misavirligi'ne kolay erisim saglarim. Ortalama:3,41
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S.2 Yoneltilen soru/sorun ve taleplere kars1 Uslup ve yaklasimlarindan memnunum.
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S.3 Basin yayin misavirliginin duyuru ve bilgilendirme hizmetlerini yeterli buluyorum. Ortalama:3,42
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S.4 Basin Yayin Misavirligi taleplerimize hili ve dogru yanit verir.

1.$|kh 69
[]

4.Soru

2.9k 66

+ [ -

5.9k _ 167

0 100 200 300 400 500 600 700
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

1. Kesinlikle Katlmiyorum
2. Katilmiyorum

3. Kararsizam

4. Katihyorum

5. Kesinlikle Katiliyorum

800

4. Soru

—\ | /_

2%

m 1.5k m 2.5k m 3.5k m 4.Sk = 5.9k

Ortalama:3,43



S.5 Basin Yayin Misavirligi'nin tanitim ve bilgilendirme caligmalari yeterlidir.

5. Soru

1.$|kh 69

2.5k - 79

g

3.9k

4. Sk 494

5.9k _ 174

0 100 200 300 400 500 600 700 800
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

1. Kesinlikle Katlmiyorum
2. Katilmiyorum

3. Kararsizam

4. Katihyorum

5. Kesinlikle Katiliyorum

5. Soru

.
11.73 —\ [ /_ 5.32%

83299 —

m 1.5k m 2.5k m 3.5k m 4.Sk = 5.9k

Ortalama:3,42



S.6 Basin Yayin Misavirligi'nin Gniversitenin imajini olumlu ydnde etkiledigini distntyorum.
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S.7 Basin Yayin Misavirligi ile iletisim kurmak kolaydr. Ortalama:3,44
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S.8 Basin yayin misavirliginin sosyal medya ve dijital platformlardaki paylagsimlarindan memnunum.
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S.9 Basin Yayin Misavirligi"nin sundugu imkanlardan yararlandim/yararlanmay dugtntyorum.
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S.10 Basin Yayin Misavirligi'nin Universitenin tanitim stratejilerine katkida bulundugunu diistintyorum.
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S.11 Basin Yayin Misavirligi"nin kriz ydnetimindeki performansini basarili buluyorum.

11. Soru

1.$|kh 70

2.5k - 76

so« [

+ [ ~

5.9k - 153

0 100 200 300 400 500 600 700
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

1. Kesinlikle Katilmiyorum
2. Katilmiyorum

3. Kararsiam

4. Katilhyorum

5. Kesinlikle Katiliyorum

800

11. Soru

B72%

031—\ /7/_ E12%

3235% —

\

m 1.5k m 2.5k m 3.5k m 4.Sk = 5.9k

Ortalama:3,38



S.12 Genel olarak Basin Yayin Misavirligi faaliyetlerinden memnunum.
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